
日本を訪れる外国人が急増している。2015年は 爆買い やホテル不足も話

題になった。大阪でも関西国際空港の外国旅客数が 年度は約699万人と過

去最高を更新し 年度は1000万人を超えそうだ この勢いを好機ととらえ地

域の活性化につなげようという試みが府内各地で始まっている。

【山田毅、米
山淳】

❶

ゴ
フ
ァ

ロ
イ
ハ
ン
さ
ん
(
右
)
の
そ
ば
に
立
っ
て

医
師
の
話
を
聞
く
医
療
通
訳
の
小
松
真
奈
美
さ
ん

(
中
央
)
‖
り
ん
く
う
総
合
医
療
セ
ン
タ
ー
で

通訳体制拡充を患者の意思を橋渡し
り
ん
く
う
タ
ウ
ン
を
国
際
医
療
拠
点
と
す
る

に
は
、
患
者
の
外
国
人
と
日
本
人
医
師
ら
の
意

思
疎
通
を
仲
介
す
る
通
訳
が
必
要
だ
。
こ
の

エ
リ
ア
に
あ
る
地
方
独
立
行
政
法
人
り
ん
く

う
総
合
医
療
セ
ン
タ
ー
（
泉
佐
野
市
）
に
は
、

研
修
中
も
含
め
約

人
の
医
療
通
訳
が
い

る
。
今
後
、
さ
ら
に
多
く
の
人
数
の
確
保

が
期
待
さ
れ
て
い
る
。

同
セ
ン
タ
ー
泌
尿
器
外
来
を
先
月
上

旬
、
バ
ン
グ
ラ
デ
シ
ュ
人
で
府
立
大
に

留
学
し
て
い
る
研
究
員
、
ゴ
フ
ァ
・
ロ

イ
ハ
ン
さ
ん
(

)
が
受
診
し
た
。

診
察
室
に
は
医
療
通
訳
の
小
松
真
奈

美
さ
ん
(

)
が
同
席
し
た
。
ゴ
フ
ァ
さ

ん
は
１
年
前
か
ら
尿
の
出
が
悪
く
通

院
し
て
お
り
、
小
松
さ
ん
か
ら
英
語

で
「
経
過
は
順
調
」
と
医
師
の
言
葉

を
伝
え
ら
れ
た
。
こ
れ
ま
で
機
器
を

使
っ
て
尿
を
出
し
て
い
た
が
、「
順

調
な
ら
機
器
の
使
用
回
数
を
減
ら

し
た
い
」
と
要
望
。
回
数
を
減
ら

す
代
わ
り
に
検
査
の
頻
度
を
増
や

す
こ
と
に
な
っ
た
。

小
松
さ
ん
は
元
看
護
師
。
今

は
専
門
学
校
な
ど
で
英
語
教
師

を
し
な
が
ら
月
１
回
、
医
療
通

訳
と
し
て
セ
ン
タ
ー
に
勤
務
し

て
い
る
。
小
松
さ
ん
は
「
ゴ

フ
ァ
さ
ん
が
ラ
マ
ダ
ン
（
断

食
月
）
の
時
に
『
日
中
は
薬

が
飲
め
な
い
』
と
訴
え
た
こ

と
も
あ
る
。
宗
教
や
文
化

の
違
い
を
理
解
す
る
こ
と

も
大
事
」
と
話
す
。

セ
ン
タ
ー
は
２
０

０
６
年
度
、
国
際
外

来
（
現
国
際
診
療
科
）
を
創
設
。
英
語
と
ポ
ル

ト
ガ
ル
語
が
話
せ
る
８
人
で
通
訳
を
始
め
た
。

医
療
通
訳
に
資
格
は
な
く
、
試
験
や
現
場
経
験

な
ど
独
自
の
認
定
基
準
を
設
け
て
い
る
。
現
在

は
英
語
、
中
国
語
、
ス
ペ
イ
ン
語
、
ポ
ル
ト
ガ

ル
語
に
対
応
し
て
い
る
。

年
度

件
だ
っ
た

通
訳
件
数
は

年
度
は
８
６
２
件
と
増
加
。
８

割
が
在
留
外
国
人
だ
が
、外
国
人
旅
行
者
は「

年
は
月
数
人
だ
っ
た
が
、

年
は
多
い
月
で

人
が
受
診
し
て
い
る
」
（
国
際
診
療
科
）
と
い

う
。国

際
診
療
科
の
南
谷
か
お
り
部
長
(

)
は

「
医
療
通
訳
は
医
療
用
語
の
勉
強
も
必
要
で
責

任
も
重
い
の
に
、
公
の
資
格
で
は
な
く
報
酬
も

不
安
定
。
資
格
制
度
や
金
銭
的
サ
ポ
ー
ト
が
必

要
だ
」
と
訴
え
る
。
厚
生
労
働
省
は

年
度
か

ら
全
国
で
医
療
通
訳
の
拠
点
病
院
を
認
定
し
、

人
件
費
な
ど
の
支
援
を
始
め
た
。
セ
ン
タ
ー
も

認
定
さ
れ
て
い
る
。
南
谷
部
長
は
「
不
十
分
な

点
は
多
い
が
、
支
援
が
始
ま
っ
た
こ
と
は
歓
迎

し
た
い
」
と
話
し
て
い
る
。

‖
つ
づ
く

新
関
西
国
際
空
港
会
社

に
よ
る
と
、

年
度
冬
ス

ケ
ジ
ュ
ー
ル
（

年

月

〜

年
３
月
）
の
関
空
の

国
際
線
旅
客
便
は
週
１
０

６
９
便
を
予
定
。
そ
の
う

ち
格
安
航
空
会
社
（
Ｌ
Ｃ

Ｃ
）
が
週
３
３
９
便
を
占

め
る
。
い
ず
れ
も
過
去
最

高
の
便
数
で
、
Ｌ
Ｃ
Ｃ
は

社
が
中
国
や
韓
国
、
台

湾
を
中
心
に

都
市
に
就

航
し
て
い
る
。
国
際
線
旅

客
便
に
占
め
る
Ｌ
Ｃ
Ｃ
の

割
合
は
、
就
航
を
始
め
た

年
度
に
は
１
・
６
％
だ

っ
た
が
、
今
回
初
め
て
３

割
を
超
え
た
。

年
春
に

は
Ｌ
Ｃ
Ｃ
国
際
線
専
用
の

第
３
タ
ー
ミ
ナ
ル
も
完
成

す
る
。

年
度
に
関
空
の
国
際

線
を
利
用
し
た
外
国
人

旅
客
数
は
過
去
最
高
の

６
９
９
万
人
（

年
度
４

９
７
万
人
）
で
、
初
め
て

日
本
人
旅
客
数
（
６
３
０

万
人
）
を
上
回
っ
た
。

新
関
西
国
際
空
港
会
社

は
、
入
国
ビ
ザ
の
緩
和

や
円
安
効
果
な
ど
の
影
響

と
み
て
お
り
、
特
に
中

国
か
ら
の
旅
客
数
が
年

度
後
半
か
ら
増
加
し
た
。

年
度
も
上
期
（

年
４

〜
９
月
）
だ
け
で
５
３
２

万
人
に
上
っ
て
い
る
。
下

期
も
増
加
傾
向
は
続
い

て
お
り
、
１
９
９
４
年
の

開
港
以
来
初
の
年
間
１
０

０
０
万
人
台
に
迫
る
勢
い

だ
。

699万人外国人旅客数も 昨年度国際線利用

ＬＣＣ週339便で過去最高 今年度の冬

関空安心おもてなし
外国人旅行客の増加によって関西国際空港では2015年、さまざまな面

で混乱が生じ、対応に追われた。

入国審査場では夏休みなど繁忙期に外国人の長蛇の列ができ、１時間

以上待つこともあった。このため、 年 月から入国審査官を約 人増

員。それ以降は、１時間を超えることはまれとなった。 年３月末まで

には入国審査官をさらに約 人増やす予定だ。

出国時に荷物や身体を検査する保安検査場も混雑した。 年７月から

は新関西国際空港会社の社員が、検査場に向かう旅行者に対し

て、「100㍉㍑を超える液体は持ち込めません」などと呼びか

け、誘導するようにした。検査ブースも４カ所増設。 分以上

関西国際空港の入国

審査場で長い列を作

る外国人観光客ら

莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢莢

マーク・矢崎

▲
１
日

２
日
▼

★牡羊座（３・ ～４・ ）
一年の計は元旦にあり。気を
引き締めて行動して吉。
★牡牛座（４・ ～５・ ）
計画を立てて幸運。今年の誓
いを立てるとかないます。
★双子座（５・ ～６・ ）
おとそに酔って太っ腹。お年
玉で子供に好かれそう。
★蟹 座（６・ ～７・ ）
オシャレが幸運の鍵。和服を
着て人気が上がりそう。
★獅子座（７・ ～８・ ）
おとそ気分でご機嫌なとき。
安請け合いをしそうです。
★乙女座（８・ ～９・ ）
家族の絆が強まりそう。こた
つでミカンが幸運の鍵に。
★天秤座（９・ ～ ・ ）
子供が幸運の鍵。笑顔のやり
取りが運気アップに。
★蠍 座（ ・ ～ ・ ）
年賀状に懐かしい名前発見。
早急に連絡をとって吉。
★射手座（ ・ ～ ・ ）
年頭のあいさつが幸運の鍵。
年長者の言葉にヒントあり。
★山羊座（ ・ ～１・ ）
真心が伝わるとき。おめでと
うのあいさつが幸運の鍵。
★水瓶座（１・ ～２・ ）
疲れがたまりやすいとき。の
んびり寝正月が幸運です。
★魚 座（２・ ～３・ ）
友達が幸運を招くとき。「あ
けおめメール」を送って吉。

★牡羊座（３・ ～４・ ）
インターネットに幸運が宿
る。ネット応募の懸賞も吉。
★牡牛座（４・ ～５・ ）
お年始参りに幸運あり。手土
産が真心を伝えます。
★双子座（５・ ～６・ ）
まわりの注目を集めそう。抱
負を語って願望成就も。
★蟹 座（６・ ～７・ ）
初夢が正夢になりそう。悪夢
なら人に話して夢換えを。
★獅子座（７・ ～８・ ）
社交運が好調なとき。友達に
連絡をして幸運あり。
★乙女座（８・ ～９・ ）
新年の目標を、書き初めで書
いて成就できそうです。
★天秤座（９・ ～ ・ ）
夢が大きく膨らむとき。福引
や福袋に夢を託して吉。
★蠍 座（ ・ ～ ・ ）
和の装いが幸運の鍵。和服や
和風小物のオシャレが鍵。
★射手座（ ・ ～ ・ ）
お年始参りに幸運あり。お年
賀や名刺交換が幸運の鍵。
★山羊座（ ・ ～１・ ）
家の近くの神社が幸運の鍵。
氏神様に詣でて幸運です。
★水瓶座（１・ ～２・ ）
社交運が活発なとき。人の集
まりに参加して幸運です。
★魚 座（２・ ～３・ ）
お年玉のおねだりあり。幸運
の種まきなので豪快に。
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